
Hemmet del 1

Vägen till egen bostad



Det här ska vi prata om idag

Hyresgäst och 

hyresvärd

Felanmälan Brandskydd Hemförsäkring

Den här bilden är dold och kommer inte att synas vid utskrift, PDF eller presentation

För att göra bilden synlig, högerklicka på miniatyrbilden till vänster och välj Ta fram bild.

Skall bilden inte användas – Ta bort 



Hyresgäst och 
hyresvärd

Dina rättigheter

En lägenhet som fungerar

Att någon hanterar din felanmälan

Dina skyldigheter

Betala hyran i tid

Ta hand om bostaden

Felanmäla skador och brister

Ta hand om gemensamma utrymmen

Överenskommelse

Med hyresavtalet ingår du och 

hyresvärden en överenskommelse 

där ni har rättigheter och 

skyldigheter.



Felanmälan
Hela fastigheten

Du måste felanmäla om något är 

trasigt både i din lägenhet och i 

gemensamma utrymmen.Felanmäl alltid om något är trasigt eller skadat

Du ska också felanmäla om du misstänker att 
något är trasigt. Det kan förhindra allvarliga 
skador

Om du inte anmäler en allvarlig vattenskada eller 
brand i tid, kan du bli tvungen att flytta från din 
bostad

Om det är du som orsakat en skada måste du 
betala för det



Kan du ge tips på vad som ska felanmälas?



Hur du felanmäler

Måndag till fredag gör du felanmälan till 

personal i fastigheten

Kontakta ditt försäkringsbolag om det är 

en skada i din lägenhet

Trygghetsteamet

Kvällar, nätter och helger ska du 

anmäla akuta fel till 

Trygghetsteamet 070-771 72 67



Vad kan vara en akut skada?



Brandskydd



Vad tänker du om filmen?



Brandskydd i din 
fastighet

Vad ska du göra om det brinner i din lägenhet?

Vad ska du göra om det brinner i korridoren?

Var är utrymningsvägarna i din fastighet?

Följ den gröna skylten om du inte vet var 

nödutgången är



Skydda dig mot brand - brandvarnare



Skydda dig mot 
brand - brandfilt

Det är bra att ha en brandfilt hemma

En brandfilt ska hänga på väggen i köket

Dra i de svarta banden vid användning



Skydda dig mot brand 
- brandsläckare

Det är bra att ha en brandsläckare hemma

Du behöver kontrollera brandsläckaren 

regelbundet 

Visaren ska vara inom den gröna 

markeringen.

Plomberingen ska vara obruten



Använda en brandsläckare



Brandskydd hemma

Spisen Ljus Värmekällor Allmänna utrymmen



Brandskydd hemma 
(forts)

Dra ur laddaren till mobilen, elsparkcykeln, datorn 

och andra saker med batteri när du inte är i 

rummet.

Laddare och sladdar

Kontrollera regelbundet att de är 

hela och fungerar som de ska.



Rädda – varna – larma - släck



Hur du släcker en brand



Varför är det bra att ha en hemförsäkring?



Hemförsäkring

Viktigt att ha en hemförsäkring

Hemförsäkring skyddar ditt hem och dina 

saker vid inbrott, brand och vattenskada

Jämför olika försäkringsbolag

Hemförsäkring - ett nödvändigt 

skydd för dig och dina saker | 

Konsumenternas

VIKTIGT ATT TÄNKA PÅ!

Alla som bor i bostaden ska 

omfattas av försäkringen

Betala avgiften senast på 

förfallodagen

Anmäl hellre en gång för 

mycket än en gång för lite

https://www.konsumenternas.se/forsakringar/boendeforsakringar/hemforsakringar/
https://www.konsumenternas.se/forsakringar/boendeforsakringar/hemforsakringar/
https://www.konsumenternas.se/forsakringar/boendeforsakringar/hemforsakringar/
https://www.konsumenternas.se/forsakringar/boendeforsakringar/hemforsakringar/
https://www.konsumenternas.se/forsakringar/boendeforsakringar/hemforsakringar/


Exempel

Med hemförsäkring

1500:-

Utan hemförsäkring

823500:-



Hemmet 
Del 2 Gemensamt ansvar

Vägen till egen bostad



Det här ska vi prata om idag (del 2)

Vatten i 
bostaden

Gemensamma 
utrymmen

Avfallshantering Skadedjur Boendereferenser

Den här bilden är dold och kommer inte att synas vid utskrift, PDF eller presentation

För att göra bilden synlig, högerklicka på miniatyrbilden till vänster och välj Ta fram bild.

Skall bilden inte användas – Ta bort 



Vatten i bostaden



Vattenskada i 
bostaden

Med hemförsäkring

1500:-

Utan hemförsäkring

823500:-



Vatten i bostaden (bild 2)

Vitvaror

Håll rent

Frosta av frysen

Felanmäl om de går sönder

Kökets vitvaror – YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=sClTf6K06rY
https://www.youtube.com/watch?v=sClTf6K06rY
https://www.youtube.com/watch?v=sClTf6K06rY


Vatten i bostaden (bild 3)

Kök

Stopp i diskhon

Köksytor

Kökskran

 

Stopp i diskhon – YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=e5phlpyJeVw
https://www.youtube.com/watch?v=e5phlpyJeVw
https://www.youtube.com/watch?v=e5phlpyJeVw


Vatten i bostaden (bild 4)

Badrum

Stopp i avlopp

Kranar 

Ytor och golv 

Duschdraperi

Städa golvbrunnen – YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=dmCWf964VSM
https://www.youtube.com/watch?v=dmCWf964VSM
https://www.youtube.com/watch?v=dmCWf964VSM


Gemensamma utrymmen



Vilka utrymmen är 
gemensamma i en fastighet?



Gemensamma 
utrymmen (bild 2)

Tvättstuga

Bokad tvättid

Hålla rent

Lämna i gott skick

Tänk på!

Ta rätt mängd tvättmedel. Hur 

mycket som behövs går att läsa 

på förpackningen. 



Gemensamma 
utrymmen (bild 3)

Övriga utrymmen

Entré

Trapphus och korridor

Cykel och barnvagnsrum

Tips!

För att slippa oönskad post - sätt 

upp en lapp där det står ”Ej 

reklam tack!” 



Avfallshantering 



Vart ska du slänga möbler? 



Avfallshantering

Sortera rätt

Miljörum

Återvinningscentral

Tänk på!

Släng matavfall i miljörummet eller i 

ett sopnedkast som är för matavfall 

för att minska risken för råttor



Skadedjur 



Vad är skadedjur? 



Råttor

Dras till matavfall

För med sig sjukdomar

Felanmäl till personal

Sanering



Vägglöss

Tänk på!

Att felanmäla vid minsta 

misstanke

Sprids på olika sätt

Suger blod från människan

Möbler och kläder

Sanering 

Det här fotot av Okänd författare licensieras enligt CC BY

https://www.flickr.com/photos/95230066@N07/29727625461/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/


Kackerlackor

Sprids via resväskor, mat och 
lägenheter

Trivs i kök och badrum

Sanering

Det här fotot CC BY-SA

Det här fotot av Okänd författare licensieras enligt CC BY-SA

Tänk på!

Att felanmäla vid minsta misstanke

https://en.wikipedia.org/wiki/German_cockroach
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Felanmälan och 
sanering

Hyresgästens skyldighet

Eget ansvar

Saneringsföretag via SHIS

Kom ihåg!

Att följa instruktioner noggrant 

både innan och efter sanering. 



Boendereferenser 



Vad är goda 
boendereferenser?



Boendereferenser

Betala din hyra i tid

Var en god granne

Felanmäl direkt vid misstanke om skada 

Ta hand om din bostad

Kom ihåg!

Det är du själv som kan påverka 

om du får goda boendereferenser



Det finns mer 

Bostadsvägledning del 1

Bostadsmarknaden och olika boendeformer

Bostadsvägledning del 2

Att söka bostad och vad som är viktigt att tänka på

Ekonomi del 1

Vardagsekonomi

Ekonomi del 2 

Reklamation och ångerrätt

Det går att delta individuellt!

Tack för idag!
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